
 

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน                      

ของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 2567 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง อำเภอภูผามาน จังหวดัขอนแกน 

1. หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ถือเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ ่ง โดย    

เปนเครื ่องมือในเชิงบวกที ่มุ งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสรางสรรค โดยกำหนดเปนหนึ ่งตัวชี ้วัด             

ของแผนยอยการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคลองกับแผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ 

ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) มีเปาหมายหลักใหประเทศไทย    

ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ ซึ ่งถือเปนการยกระดับใหการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส           

ในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ โดยมุ งหวังใหร ับทราบถึงสถานะและปญหาการดำเนินงาน            

ดานคุณธรรมและ ความโปรงใส ชองวางความไมเปนธรรมและความดอยประสิทธิภาพดวยการนำขอมูล      

ผลการประเมินมาเปนแนวทางในการพัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได

อย างเหมาะสม สะทอนถึง ความพยายามและความตั ้งใจของหนวยงานในการยกระดับมาตรฐาน               

การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)  

รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน 

ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ไดแก (1) การปฏิบัติหนาที่ (2) การใช 

งบประมาณ (3) การใชอำนาจ (4) การใชทรัพยสินของราชการ (5) การแกไขปญหาการทุจริต (6) คุณภาพ  

การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปดเผยขอมูล และ 

(10) การปองกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT) การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซต    

ของหนวยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซ่ึงผลคะแนนจะสะทอนใหเห็นถึง 

ผลการปฏบิัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2567 



องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดเขารวมการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน         

ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหไดรับทราบถึงสถานการณดำเนินงานดานคุณธรรมและความโปรงใสและนำผล      

การประเมินที่ไดไปสูการปรับปรุงพัฒนาใหมีการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลักธรรมาภิบาลและ          

มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน ท้ังในดานการปฏิบัติงานการใหบริการและการอำนวยความสะดวกตอประชาชน 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพรประกาศผลการประเมิน ITA ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่อให

หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตามหลัก        

ธรรมาภิบาล วันท่ี 30 กรกฎาคม 2567* โดย องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง มีผลการประเมินดังนี้ 

2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 โดยมีคาคะแนนโดยรวม เทากับ 96.28 คะแนน     

อยูในระดับ “ผานดี”  

 

 

 



2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 

2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 

IIT 97.91 

EIT สวนท่ี 1 92.98 

EIT สวนท่ี 2 86.40 

OIT 100.00 

 

 

 

 

 

 

 



2.4 ผลการประเมินรายตัวช้ีวัด 

 

ตัวช้ีวัดการประเมิน ITA คะแนน 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) 

1. การปฏิบัติหนาท่ี 100.00 

2. การใชงบประมาณ 98.89 

3. การใชอำนาจ 96.67 

4. การใชทรัพยสินของราชการ 94.45 

5. การแกไขปญหาการทุจริต 99.55 

แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) 

6. คุณภาพการดำเนินงาน 94.13 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 91.53 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 83.40 

แบบวัดการรับรูของการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) 

9. การเปดเผยขอมูล 100.00 

10. การปองกันการทุจริต 100.00 

 

 

 

 



2.5 ผลการประเมินตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป 2567 7 ประเด็น 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง มีผลคะแนนตามแนวทางการวิเคราะหคาคะแนน ITA ป 2567     

7 ประเด็นประกอบดวยดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาท่ีในหนวยงานของทานเปนไปตามข้ันตอน

และระยะเวลามากนอยเพียงใด 

100.00 

i2 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ี ท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือผูมา

รับบริการอยางเทาเทียมกันมากนอยเพียงใด 

100.00 

i3 เจาหนาท่ีในหนวยงานของทาน มีการเรียกรับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 

o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชจายงบประมาณประจำป 100.00 

o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 

o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี 100.00 

 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

e1 เจาหนาท่ีปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา EP 97.20 

ES 91.20 

เฉลี่ย 94.20 

e2 หนวยงานปฏิบัติหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน EP 97.60 

ES 84.80 

เฉลี่ย 91.20 

e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแก

ทานหรือไม  

EP 94.00 

ES 100.00 

เฉลี่ย 97.00 

e7 หนวยงานมีโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานของหนวยงาน 

EP 97.60 

ES 80.80 

เฉลี่ย 89.20 



ขอคำถาม ผลคะแนน 

e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน EP 97.60 

ES 78.40 

เฉลี่ย 88.00 

e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม EP 58.00 

ES 88.00 

เฉลี่ย 73.00 

o11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 

o12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 

o13 E–Service 100.00 

o25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

e4 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย EP 98.40 

ES 84.00 

เฉลี่ย 91.20 

e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรได

ทราบอยางชัดเจน  

EP 98.40 

ES 79.20 

เฉลี่ย 88.80 

e6 เจาหนาท่ีสามารถสื่อสารตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน EP 98.00 

ES 91.20 

เฉลี่ย 94.60 

o1 โครงสราง 100.00 

o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 

o3 อำนาจหนาท่ี 100.00 

o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 

o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 

o6 Q&A 100.00 

 

 



(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i10 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีท่ีขอยืมทรัพยสินของราชการไปใชอยางถูกตอง 

มากนอยเพียงใด 

96.67 

i11 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาที่ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน

สวนตัว มากนอยเพียงใด 

86.67 

i12 หนวยงานของทานมีการตรวจสอบเพ่ือปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช

เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำ มากนอยเพียงใด 

100.00 

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i4 หนวยงานของทานใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด 100.00 

i5 ในหนวยงานของทานมีเจาหนาท่ีเบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา คา

วัสดุอุปกรณหรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอื้อประโยชนให

บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

96.67 

o14 รายการการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

o16 ความกาวหนาการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 

o17 รายงานผลสรุปการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาที่ทำธุระสวนตัวของ

ผูบังคับบัญชา มากนอยเพียงใด 

93.33 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำในสิ่งท่ีเปนการทุจริต

หรือประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

96.67 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบนเพื่อแลกกับ

การบรรจุ แตงตั้ง โยกยายหรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซ้ือจัดจางหรือการจัดหาพัสด ุ 100.00 



ขอคำถาม ผลคะแนน 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 

o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาท่ีของรัฐ 100.00 

o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

 

 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

ขอคำถาม ผลคะแนน 

i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพ่ือปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

หนวยงานของทาน สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอย

เพียงใด 

99.33 

i15 ทานเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

99.33 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 

o26 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาท่ี 100.00 

o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 

o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 

o29 รายงานการรับทรพัยสินหรอืประโยชนอ่ืนใดโดยธรรมจรรยา 100.00 

o30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของกับสินบน 100.00 

o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 

o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 

o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายใน

หนวยงาน 

100.00 



3. การวิเคราะหผลการประเมิน 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

หนวยงานไดทำการวิเคราะหผลการประเมิน ITA ขององคการบริหารสวนตำบลหวยมวง  โดยแยกวิเคราะหเปนรายประเด็น ดังตอไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมีประสิทธิภาพ พบวา

หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดีเยี่ยมในทุกขอ ไมมีขอคำถามใดท่ีมีคะแนน ต่ำกวา 

95 คะแนน  แสดงใหเห็นวา เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการปฏิบัติ หรือใหบริการแก

บุคคลภายนอกเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลา มีความเทาเทียมกัน ไมเลือกปฏิบัติ มุง

ผลสัมฤทธิ์ของงาน รับผิดชอบตอหนาท่ี ไมมีการเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของ

กำนัล หรือผลประโยชน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ หรือ เพ่ือสราง

ความสัมพันธท่ีดีและคาดหวังใหมีการตอบแทนในอนาคต ดังนั้นจึงควรดำเนินการพัฒนา

อยางตอเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว  

(2) การใหบริการและระบบ E-Service จากผลคะแนนประเด็นท่ี 2 การใหบริการและระบบ E-Service  พบวา หนวยงานมี

คะแนนอยูในระดับผานดี ยกเวนในสวนของขอ e9 ท่ีมีคะแนนอยูในระดับตองปรับปรุง  

ซ่ึงพบวา ไมมีผูใชบริการออนไลน (E-Service) และผูรับบริการบางรายมีความเห็นวา

หนวยงานยังไมมีหรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดำเนินการ/

การใหบริการใหเกิดความสะดวกรวดเร็วมากข้ึน หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธ

การใหบริการผานระบบ E-Service และจัดทำคูมือแสดงข้ันตอนการรับบริการ E-



ประเด็น ผลการวิเคราะห 

Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึงและใชบริการผานชองทางนี้มากยิ่งข้ึน 

รวมท้ังหนวยงานตองมีการปรับปรุงการปฏิบตัิ/การใหบริการใหดีข้ึน วิธีการข้ันตอน การ

ปรับปรุงการปฏิบัต/ิการใหบริการ รวดเร็วข้ึน เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมี

สวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหดีข้ึน มีความโปรงใสในการดำเนินงานใหบริการ

เปนไปตามข้ันตอน เปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ มีระบบการใหบริการออนไลน (E-

Service)  

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 3 ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล

ขาวสารภาครัฐ พบวา หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดีในทุกขอ ไมมีขอคำถามใดท่ีมี

คะแนน ต่ำกวา 85 คะแนน ซ่ึงมีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางราย

มีความเห็นวาชองทางการเผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสาร

ท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น 

หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทางท่ีหลากหลาย

และอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานใน

เว็บไซตของหนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบันและ ยังมีผูใชบริการบางสวนยังไม

ทราบเก่ียวกับชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงาน หนวยงานจึงควรมีมาตรการ

เก่ียวกับการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

เพ่ือใหผูใชบริการเกิดการรับรูอยางท่ัวถึง   



ประเด็น ผลการวิเคราะห 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ จากผลคะแนนประเด็นท่ี 4 กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ พบวา 

หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดี ไมมีขอคำถามใดท่ีมีคะแนน ต่ำกวา 85 คะแนน

เจาหนาท่ีในหนวยงานบางราย มีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น 

หนวยงานควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชทรัพยสิน

ของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง และผลการ

ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว ควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตางๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน  พรอมท้ังเผยแพรคูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายใน

หนวยงาน  

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง จากผลคะแนนประเด็นท่ี 5 กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจาง พบวา หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดีเยี่ยมในทุกขอ ไมมีขอคำถามใด

ท่ีมีคะแนน ต่ำกวา 95 คะแนน แตหนวยงานควรจัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ พรอมท้ัง

เผยแพรกระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ โดยเปดเผยขอมูลการ

จัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพ่ือแสดงถึงความโปรงใสและ

ประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก ท้ังนี้เจาหนาท่ี

บางรายในหนวยงานไมเคยเขาไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ ดังนั้น หนวยงาน

ควรการเสริมสรางองคความรูเก่ียวกับแผนงบประมาณรายจายประจำปใหแกบุคลากรใน

สังกัดเผยแพรองคความรูเก่ียวกับขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจำปและแผนการใช
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จายงบประมาณใหบุคลากรในสังกัดทราบ ผานชองทางตางๆ และจัดใหบุคลากรภายใน

หนวยงานไดมีสวนรวมในการจัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการใชจายงบประมาณ

หรือมีสวนรวมในกระบวนการกำกับติดตามแผนการดำเนินงานและแผนการใชจาย

งบประมาณใหเปนไปตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไวเพ่ือใหบุคลากรไดเขามามีสวนรวมใหเปนไป

ตามวัตถุประสงค มีความคุมคา และเกิดผลประโยชนสูงสุดตอประชาชน  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล จากผลคะแนนประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใชอํานาจและการ

บริหารงานบุคคล พบวา หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดี ไมมีขอคำถามใดท่ีมี

คะแนน ต่ำกวา 85 คะแนน ท้ังนี้เจาหนาท่ีบางราย เห็นวาผูบังคับบัญชาในหนวยงานบาง

รายเคยใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา ดังนั้น หนวยงานควร

มีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ี การแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปน

เจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา นอกจากนี้ 

หนวยงานควรมีการขับเคลื่อนจริยธรรมตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม พรอมท้ังเผยแพรขอมูลความรูผาน

ชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน จากผลคะแนนประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายใน

หนวยงาน พบวา หนวยงานมีคะแนนอยูในระดับผานดีเยี่ยมในทุกขอ ไมมีขอคำถามใดท่ี

มีคะแนน ต่ำกวา 95 คะแนน การจัดทำนโยบาย/แนวทางการปองกันการทุจริตใน

หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ มีมาตรการปองกันการทุจริตท่ีสามารถปองกันการทุจริตได

จริง มีมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรบัเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีใช

เปนแนวปฏิบัติ มีการนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือปองกันการ

ทุจริตในหนวยงาน มีชองทางการรองเรียนทุจริต หากพบเห็น การทุจริต สามารถแจงทาง

หนวยงานใหดำเนินการตรวจสอบและดำเนินทางวินัยตอไปได ดังนั้นจึงควรดำเนินการ

พัฒนาอยางตอเนื่อง และรักษามาตรฐานเอาไว 

 

 

 

 

 

 

 



4. มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดดำเนินการนำผลการวิเคราะหการประเมิน ITA ป พ.ศ. 2567 ในแตละประเด็น นำไปสูการปฏิบัติ โดยกำหนดเปนมาตรการ

สงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ดังตอไปน ี้ 

ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปรงใสและมี

ประสิทธิภาพ 

การปรับปรุงระบบการทำงานเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพการปฎิบัติงานท่ี

โปรงใสใหแกเจาหนาท่ีในองคกร

และผูรับบริการ 

 

1. ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซตของหนวยงาน

ใหเปนปจจุบัน 

2. สงพนักงานเขาอบรมตามตำแหนงสายงาน 

3. เปดโอกาสใหผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย

เขามามีสวนรวมในการปรับปรุงการดำเนินงาน 

4. ประชาสัมพันธชองทางการรองเรียน การให

ขอเสนอแนะเพ่ือใหบุคลากรและสาธารณชน

รับทราบ 

5. ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆท่ีหนวยงาน 

ดำเนินการผานชองทางตางๆ เชน เว็บไซต

หนวยงานใหประชาชนรับทราบ 

6. รายงานผลการดำเนินการในการประชุม

ประจำเดือน ทุกเดือน 

สำนักปลัด ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(2) การใหบริการและระบบ E-Service การสงเสริมการใหบริการผาน

ระบบ E-Service พัฒนาและเพ่ิม

ชองทางการสื่อสารใหมากข้ึนและ

รูปแบบการนำเสนอขอมูลใหเขาใจ

ไดงายไมซับซอน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ชองทาง 

E - service เพ่ืออำนวยความสะดวกให 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล ขาวสาร และ 

บริการตางๆ ไดอยางสะดวกรวดเร็ว 

2. จำทำคูมือแสดงข้ันตอนการรับบริการผานระบบ 

E-Service 

3. เผยแพรประชาสัมพันธการปรับปรุง 

กระบวนงาน หรือการเพ่ิมการใหบริการท่ีมี 

ประสิทธิภาพมากข้ึน 

สำนักปลัด ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ

เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 

จัดทำการเผยแพรการประชาพันธ

ใหประชาชนทราบขอมูลขาวสาร 

กิจกรรม ของทางหนวยงาน 

1. เพ่ิม/พัฒนา/ปรับปรุง ชองทางประชาสัมพันธ 

ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล ขาวสาร และ 

ความรูท่ีสำคัญ ไดอยางสะดวกรวดเร็ว  

กองคลัง  

สำนักปลัดฯ 

กองชาง 

กองการศึกษา 

ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 

การจัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับ

การใชทรัพยสินของราชการท่ี

ถูกตอง 

1. จัดทำแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสิน

ของราชการท่ีถูกตอง 

2. เผยแพรขอมูลแนวทางปฏิบัติเก่ียวกับการใช

ทรัพยสินของราชการใหบุคลากรภายในไดรับทราบ 

และนำไปปฏิบัติ 

3. มีการจัดทำทะเบียนคุมการเบิกจายวัสดุหรือ

ครุภัณฑของหนวยงาน 

4. หนวยงานจะตองมีการกำกับดูแลและตรวจสอบ

การใชทรัพยสินของทางราชการ 

กองคลัง  

สำนักปลัดฯ 

ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใช

งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจาง 

การเสริมสรางองคความรูเก่ียวกับ

แผนงบประมาณรายจายประจำป

ใหแกบุคลากรในสังกัด 

เผยแพรองคความรูเก่ียวกับ 

ขอบัญญัติงบประมาณรายจาย 

ประจำปและแผนการใชจาย 

งบประมาณใหบุคลากรใน 

สังกัดทราบ ผานชองทางตางๆ 

1. เผยแพรองคความรูเก่ียวกับขอบัญญัติ

งบประมาณรายจายประจำปและแผนการใชจาย 

งบประมาณใหบุคลากรในสังกัดทราบ 

2. จัดทำไฟลเอกสารเผยแพรทางเว็บไซตหนวยงาน 

3. ชี้แจงสรางการรับรู ความเขาใจผานท่ีประชุม 

ประจำเดือน 

 

สำนักปลัด 

 กองคลัง 

ทุกไตรมาส 

ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ การใช

อํานาจและการบรหิารงานบุคคล 

การจัดทำคูมือการปฏิบัติงานเพ่ือ

ควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไป

ตามระเบียบราชการอยาง

เครงครัดและมีประสิทธิภาพ 

1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการ 

บริหารทรัพยากรบุคคลเชนการสรรหาและบรรจุ 

แตงตั้งขาราชการแทนตำแหนงวางการปรับปรุง 

การกำหนดตำแหนงการทบทวนภารกิจรวมถึงดำเ

นินการตามแผนพัฒนาบุคลากรและหลักเกณฑการ

สงบุคลากรเขารับการอบรม /ทุนการศึกษา 

2.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติ 

งานรายบุคคลท่ีเชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงาน 

ขององคกร 

3.แจงเวียนใหบุคลากรทราบขอมูลรายละเอียด 

ของตำแหนงงานและเกณฑการประเมินผลการ 

ปฏิบัติงาน 

 

 

 

สำนักปลัด ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 



ประเด็น วิธีการนำผลการวิเคราะห 

สูการปฏิบัติ 

ข้ันตอนวิธีการปฏิบัติ ผูรับผิดชอบ ระยะเวลาในการ

ดำเนินการ 

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและ

ปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

การจัดทำนโยบาย/แนวทางการ

ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมี 

ประสิทธิภาพ 

1.ทำการวิเคราะหและประเมินความเสี่ยงการ 

ทุจริตพรอมกำหนดมาตรการปองกันการทุจริต 

ภายในหนวยงานพรอมเผยแพรใหบุคลากรภาย 

ในรับทราบและถือเปนแนวปฏิบัต ิ

2.นำผลการวิเคราะหITAปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

3.แตงตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 

Don'tsเพ่ือเผยแพรใหบุคลากรภายในรับทราบ 

และถือเปนแนวปฏิบัติ 

4.จัดกิจกรรม/โครงการฝกอบรมสอดแทรกสาระด

านจริยธรรมของเจาหนาท่ีของรัฐ 

 

สำนักปลัด ตลอดปงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 

 

 

 



5. ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ

หนวยงานภาครัฐ (ITA) 

...การสรางการรับรู และความเขาใจ ใหแก ประชาชน และเจาหนาท่ีในหนวยงาน ใหตระหนักถึงความสำคัญ 

และผลท่ีจะไดรับจากการท่ีหนวยงาน มีการดำเนินการความโปรงใสและมีคุณธรรม..  

 
ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของหน่วยงาน 

ขอเสนอแนะตอผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2567 องคการบริหารสวนตำบลหวยมวงมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 อยูในระดับผานดีและบรรลุคาเปาหมาย คือ 

มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนข้ึนไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบดวย IIT, EIT สวนท่ี 

1, EIT สวนท่ี 2 และ OIT ท่ีมีคาคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ซ่ึงผานคาเปาหมายตามแผนแมบทภายใต

ยุทธศาสตรชาติ ประเด็นการตอตานการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเปาหมายหลักเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐมี

ความโปรงใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยูท่ี 96.28 คะแนน 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (Internal Integrity 

and Transparency Assessment: IIT) 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยมีคะแนนสูงสุด 

ควรรักษามาตรฐานไว  และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 4 การใชทรัพยสินของ

ราชการ ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผล

การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

I11 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว ดังนั้น 

หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชน

สวนตัว นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง 

ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว (อางอิงจาก o30) และควรระบุข้ันตอนหรือแนวทางในการขอยืม

ทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิง

จาก o10) พรอมท้ังเผยแพรคูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน 

I7 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

ดังนั้น หนวยงานควรมีกิจกรรมเสริมสรางจิตสำนึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ี การแยกแยะระหวาง

ผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม หรือการเสริมสรางจิตสำนึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดีตาม



มาตรฐานทางจริยธรรมใหแกผูบังคับบัญชา (อางอิงจาก o20) นอกจากนี้ หนวยงานควรมีการขับเคลื่อน

จริยธรรมตามประเด็นท่ีมุงเนนการแยกแยะระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม (อางอิงจาก 

o21) 

I6 ประเด็น เจาหนาท่ีของหนวยงานมีการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ดังนั้น หนวยงาน

ควรจัดทำแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ (อางอิงจาก o14 ,o15) พรอมท้ังเผยแพรกระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบ

ตามองคประกอบ (อางอิงจาก o15) โดยเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพ่ือ

แสดงถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแกบุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อางอิง

จาก o16, o17) 

I8 ประเด็น ผูบังคับบัญชาในหนวยงานบางรายเคยสั่งการใหเจาหนาท่ีของหนวยงานทำในสิ่งท่ีไมถูกตอง หรือมี

ความเสี่ยงตอการทุจริต ดังนั้น หนวยงานควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใชอำนาจหรือ

การสั่งการของผูบังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และกำหนดมาตรการจัดการความ

เสี่ยงดังกลาว รวมท้ัง ดำเนินการตามมาตรการท่ีไดกำหนดไว (อางอิงจาก o30) รวมถึงการเผยแพรชองทาง

การรองเรียนในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาสั่งใหกระทำในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือกระทำการทุจริตใหบุคลากรภายในได

รับทราบดวย (อางอิงจาก o23) 

I10 ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไม

ถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงาน

ดานตาง ๆ ไวในคูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอยางชัดเจน (อางอิงจาก o10) พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ

หรือแนวทางการขอยืมทรัพยสินของราชการใหแกบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ และควรมีแนวทางในการ

กำกับ ดูแล ตรวจสอบเพ่ือปองกันมิใหนำทรัพยสินราชการไปใชประโยชนในทางสวนตัวหรือพวกพอง (อางอิง

จาก i12) 

 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (External 

Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดมีการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคะแนน

สูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงการ

ทำงาน ท้ังนี้ผูตรวจประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานรายประเด็นขอคำถามท่ีมีผล

การประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็นขอคำถาม ดังตอไปนี้  

สวนท่ี 1 ผูรับบริการหรือติดตอราชการเขาตอบดวยตนเอง (EIT Public) 



E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการ

ใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-

Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน

ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

E3 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวยงานเรียกรับ

สินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ ดังนั้น หนวยงานควรประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift 

Policy จากการปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน รวมท้ัง ผูมาติดตอหรือ

รับบริการไดรับทราบ (อางอิงจาก o26) และควรดำเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นท่ีเก่ียวของ

กับการเรียกรับสินบนท่ีอาจเกิดข้ึน และดำเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ เพ่ือจัดการความเสี่ยงในการเรียกรับ

สินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิงจาก o30) นอกจากนี้ ควรเผยแพรและประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่อง

รองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายในหนวยงาน (อางอิงจาก o23) เพ่ือใหบุคลากรใน

หนวยงานและบุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด จากนั้น

จึงดำเนินการตามแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก o22) ตอไป 

E1 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวา การปฏิบัติงาน/ใหบริการของ

เจาหนาท่ีของหนวยงาน ไมเปนไปตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกำหนด ดังนั้น หนวยงานควรระบุท้ังข้ันตอน

และระยะเวลาท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการแตละข้ันตอนไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11) และประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือดังกลาว

ใหแก ผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ นอกจากนี้ หนวยงานควรนำขอมูลจากคูมือหรือ

มาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำเปนสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดตอการอาน เชน แผนพับ อินโฟ

กราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน และประชาสัมพันธหรือเผยแพรผานชองทางออนไลนหรือ จุด

ประชาสัมพันธ ณ สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

E2 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเห็นวาเจาหนาท่ีของหนวยงานมีการ

ปฏิบัติงาน/ใหบริการกับผูมาติดตออยางไมเปนธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้น หนวยงานควรวิเคราะหวาภารกิจ

หรือบริการใดภายในหนวยงานท่ีเกิดการใหบริการแกผูท่ีมาติดตอหรือรับบริการอยางไมเทาเทียมกัน จากนั้น

จึงพัฒนาชองทางการใหบริการในรปูแบบออนไลน หรือ E-Service (อางอิงจาก o13) เพ่ือลดการใชดุลยพินิจ

หรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซ่ึงจะชวยสรางความเทาเทียมในการดำเนินงานและชวยใหเกิด

ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ หนวยงานควรระบุข้ันตอนท่ีใชในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ

ไวในคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน (อางอิงจาก o10) หรือคูมือการใหบริการ (อางอิงจาก o11)  โดย



ละเอียด หรืออาจจัดทำเปนสื่อรูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ เปนตน แลว

เผยแพรประชาสัมพันธใหแกผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการ ไดรับทราบ 

E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให

ดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

E8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการ

ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควร

เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน

การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน

รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร

ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

สวนท่ี 2 ผูประเมินจัดเก็บขอมูล (EIT Survey) 

E8 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมีการ

ปรับปรุงการดำเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองตอประชาชนและสวนรวมเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควร

เปดโอกาสใหประชาชนและบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผาน

การดำเนินการโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวน

รวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) อีกท้ัง หนวยงานควรจัดทำและเผยแพร

ชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o6) โดยมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง 

E4 – E5 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการเผยแพร

ขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูรับบริการไดรับทราบนั้น

ยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หนวยงานควรมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง

ท่ีหลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดำเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตของ

หนวยงานใหมีความครบถวน เปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

E9 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาไมเคยใชระบบการ

ใหบริการออนไลน(E-Service) ของหนวยงาน  ดังนั้น หนวยงานควรพัฒนาระบบการใหบริการออนไลน (E-



Service) ท่ีเปนงานบริการหลักของหนวยงาน (อางอิงจาก o18) และเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผาน

ระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับทราบโดยท่ัวถึง 

E7 ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการเปด

โอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การใหบริการของหนวยงานให

ดีข้ึนเทาท่ีควร ดังนั้น หนวยงานควรเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการดำเนินงานตาม

ภารกิจของหนวยงาน ผานการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ และเผยแพรผลการเปดโอกาสให

บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับหนวยงานใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจาก o25) 

 

ขอเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment: OIT) 

องคการบริหารสวนตำบลหวยมวง ไดคะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (Open 

Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผานตามหลักเกณฑท่ีกำหนด ควรรักษามาตรฐาน

ไวและควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง 

 

 


